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B Mobilservice
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Kundenherausforderungen

Lenk- und Ruhezeiten

* Gerade die Lenkzeiten werden fir die eigentliche
Leistungserbringung benétigt

Ausnutzung von Standzeiten

* Fahrzeugstandzeiten sollten effektiv genutzt werden

Kraftstoff-, Maut- und Personalkosten

* Diese sollten am besten nurim Rahmen der Leistungs-
erbringung anfallen

Schnell abrufbare Hilfe im Bedarfsfall

e Eine Notfallnummerist Gold wert

| ™ THERMO WG

o Immer in lhrer Ndhe
_ Mobilseryice A

= Pt e Flachendeckendes Mobilservice-Netz von
Uber 80 tkv* Mobilservice-Mitarbeitern
in Baden-Wirttemberg und Bayern

e Schnelle und unkomplizierte Hilfe vor Ort

e Transparente Anfahrtskosten

KUNDENNUTZEN : : 5 :
v Fahrerkostenersparnis Wir sind 24 h fur Sie da!

v Kraftstoffkostenersparnis i 0800 858 435?

v/ Mautkostenersparnis 1 0800 tkv help

v/ Leitersparnis durch Vor-Ort-Service
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Fur Sie sind wir immer da!
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Mobilservice
Coburg

Mobilservice
Hof/Bayreuth

Mobilservice
Schweinfurt

Mobilservice i

Aschaffenburg 1 &2 L

Mobilservice
Wiirzburg

Mobilservice

Niirnberg 1-10

Mobilservice
Heilbronn

Mobilservice
Franken

Mobilservice
Karlsruhe

Mobilservice
Stuttgart 2

Mobilservice

Stuttgart 1

Mobilservice
Ingolstadt Passau

°
Stuttgart

Mobilservice
Ulm

Mobilservice

Stuttgart 3

Mobilservice
Landshut

Mobilservice

| Miinchen 1-8

Mobilservice
Offenburg

Mobilservice
Augsburg

Mobilservice
Zollernalb 1 &2

Mobilservice
Memmingen
Mobilservice
: Chiemgau

Mobilservice
Ravensburg

Mobilservice
Freiburg 1 &2
Mobilservice
Kempten

tkv* Service:

e Zentrale Rufnummer fiir Terminvereinbarungen
rund um die Thermo King und Frigoblock
Kihimaschine — 24/7 erreichbar

tkv* Standort:

o : . Zentrale Servicehotline (24h)
Verwaltung/Service-Niederlassung Ulm, Himmelweiler 9, 89081 Ulm

sowie liber 80 tkv* Mobilservice-Mitarbeiter in Bayern und Baden-Wiirttemberg I 0 8 0 0 8 5 8 43 5?
tkv* Servicepartner: J 0 8 0 0 t kv h e I p

@ Kuss, Eschwey & Co GmbH, Pfilzer Ring 36/38, 68766 Hockenheim (© +49 (0)151 128303 19
D4 tkvhelp@thermoking-sued.de
tkv* Service-Points:

o Groflmarkt Miinchen, Schéftlarnstraie 10, 81371 Grof3markt Miinchen

9 TSF GmbH, Furstenfelder Strafle 7, 85232 Feldgeding

9 Andreas Schmidt Handel & Transport e.K., Schlei3heimer Strafle 108, 85748 Garching

Internationale Servicehotline (24h)
bei Anrufen aus dem Ausland:

+49 (0)731 96643-0
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